1(5)

REKOMMENDATION RORANDE
FOREBYGGANDE AV MISSBRUKSPROBLEM,
HANDLAGGNING AV MISSBRUKSFRAGOR OCH
VARDHANVISNING PA ARBETSPLATSERNA

Arbetsmarknadsorganisationerna gav pa 1970-talet en rekommendation rérande
reducering av de olagenheter alkohol och narkotika medfor i arbetslivet. Med den
nya rekommendationen férnyas den gamla sa att den motsvarar arbetslivets
behov idag. Begreppen arbetstagare, arbetsavtal och kollektivavtal omfattar
ocks& motsvarande tjansteman, tjansteinnehavare och tjanstekollektivavtal i den
offentliga sektorn.

Malet ar en arbetsplats fri fran berusningsmedel sa att man pa arbetsplatsen
forbattrar och fortydligar handlaggningen av missbruksproblem och varden av
missbrukare. Man uppmuntrar arbetsplatserna att gemensamt skapa och
forstarka de atgarder som hanfor sig till forebyggande av missbruk av
berusningsmedel. Sarskilt betonar man den férebyggande verksamheten, dvs.
att man ingriper i missbruket i ett sa tidigt skede som majligt.

Syftet med rekommendationen ar att fasta uppmarksamhet pa olagenheterna av
missbruk av berusningsmedel i arbetslivet samt visa pa olika fragor och ge
modeller for I16sning av problemet, vilka kan vara till hjalp ndr man utarbetar
strategier pa de enskilda arbetsplatserna. Centralorganisationerna rekommen-
derar att en plan utarbetas pa de enskilda arbetsplatserna for forebyggande av
missbruk av berusningsmedel, handlaggning av missbruksproblem och
vardhanvisning.

1. FOREBYGGANDE VERKSAMHET

Den forebyggande verksamheten stoder det arbete som pa arbetsplatsen
inriktas pa det gemensamma arbetet med arbetarskydd. Viktigt ar har information
om och utbildning i missbruksfragor samt ingripande i missbruk i ett s& tidigt
skede som mgjligt. Informationen och utbildningen géller olagenheter av
alkoholmissbruk, forebyggande atgarder, upptackt av missbruk och problem,
ingripande i missbruket samt mojligheter till vard.

Information och utbildning

Med information och utbildning av personalen stravar man efter att:

e formedla kunskaper om de problem missbruk av berusningsmedel ger
upphov till och vilka olagenheter detta medfor i arbetslivet

e paverka attityderna vid missbruk av berusningsmedel och upptécka de
problem som hanfor sig till missbruk och 6ppet och konstruktivt hantera
dem

e sanka troskeln for att ingripa och féra problemet pa tal

e pa arbetsplatsen framja bekantgorandet av den gemensamma
handlaggningen (missbrukspolitik) och férbinda sig att folja den

e framja omedelbart och tidigt ingripande i fall av missbruk

e framja att missbrukare hanvisas till vard
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Utbildningen skall rikta sig till hela personalen, saval chefer som arbetstagare
och med utnyttjande av den sakkunskap foretagshalsovarden har.

Arbetsgemenskapen

Arbetsgemenskapen skall i sin dagliga verksamhet férbinda sig till en arbets-
kultur fri fran berusningsmedel. Var och, saval chef som arbetstagare, kan forega
med gott exempel for att skapa en arbetsplats fri fran berusningsmedel. Det kan
ocksa pa arbetsplatsen finnas en kontaktperson som fordjupat sig i missbruks-
problem. Man skall inte p& arbetsplatsen i tysthet godkanna bruk av berusnings-
medel eller hemlighalla och underskatta missbruket. Ett sakligt och konstruktivt
ingripande i problemet och overtradelser kan manga ganger hindra att
missbruksproblemen forvarras.

Foretagshalsovard

Foretagshalsovarden har pa lag baserad forebyggande uppgift. | samand med
halsokontrollerna och sjukvarden har foretagshalsovarden goda mojligheter att
via handledning och radgivning av individen framja halsosamma levnadsvanor
och oberoende av berusningsmedel. Man har utvecklat fungerande modeller for
tidig upptackt av missbruksproblem.

2. HANDLAGGNING AV MISSBRUKSPROBLEM
Identifiering

Det &r nédvandigt att k&dnna igen missbruk for att kunna forhindra olagenheter
som uppkommer av missbruk av berusningsmedel och for att ge vard. Missbruk
kan synas pa olika satt och kannetecken kan vara t.ex.
e upprepade forseningar, att man avlagsnar sig fran arbetsplatsen for tidigt
eller later bli att iaktta arbetstiderna
tillfallig och plétslig franvaro
upprepade och plotsliga andringar av arbetsskift pa eget initiativ
att en arbetstagare kommer bakrusig till arbetet
att arbetseffektiviteten forsamras, att arbetet forsummas och upprepade
felprestationer
sjukintyg fran flera olika lakare
att arbetstagaren undviker chefen
upprepade olycksfall
rattfylleri
olovlig franvaro

Missbruk av berusningsmedel kan ocksa upptackas t.ex. i samband med
foretagshalsovardens halsokontroller eller sjukvard.

Ingripande

Bruk av berusningsmedel pa arbetsplatsen eller arbete i berusat tillstand ar ett
allvarligt brott mot de skyldigheter som kommer av anstallningsforhallandet och
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ett klart tecken pa ett problem i vilket man bor ingripa. Nar man ingriper i
problemet skall man se till att gora det pa ett finkansligt satt.

Man kan ta upp saken t.ex. pa initiativ av chefen, foretagshéalsovarden eller en
arbetskamrat.

Utgaende fran det samtal man fort med missbrukaren gor man upp en plan for
fortsatta atgarder och bedémer eventuellt behov av vard. Foretagshéalsovarden
skall delta i planeringen, bedomningen av vardbehovet samt i uppféljningen av
vilken verkan atgarderna har.

Chefens roll och uppgifter

Ifall man av en persons upptradande eller arbetsprestationer ser tecken pa
missbruksproblem, skall chefen med arbetstagaren diskutera arbetsplatsens
verksamhetssatt och krav samt eventuella pafoljder.

Nar arbetsgivaren misstanker att arbetstagaren ar berusad skall han fran fall till
fall bedéma situationen. Vid olika testningar skall man i alla fall félja géallande
stadganden och bestammelser. Lagen om integritetsskydd i arbetslivet stadgar
om testning av drogmissbruk.

Om det ar oklart om problemen med arbetsprestationerna beror pa missbruk
eller sjukdom, kan man hanvisa arbetstagaren till féretagshéalsovarden som
bedomer arbetsformagan och behovet av vard.

Arbetskamraternas roll och uppgifter

Det ar vars och ens arbetskamrats skyldighet att rada och uppmuntra en miss-
brukare att soka hjalp, t.ex. genom att kontakta foretagshalsovarden eller nagon
annan yrkesperson. Ifall man pa arbetsplatsen har utsett en kontaktperson for
missbrukarfragor, kan arbetskamraten ocksa be honom diskutera med personen
i fraga. Man skall inte godkanna att problemet tystas ned och hemlighalls t.ex. sa
att man ser till att de arbetsuppgifter missbrukaren féorsummar utfors.

For att varden skall lyckas ar det viktigt att den person som far vard eller
atervander fran vard godkanns som en jamlik medlem av arbetsgemenskapen.
Pa det sattet stoder man hans tillfrisknande och 6verlevnad.

Foretagshalsovardens roll och uppgifter

Det ar foretagshalsovardspersonalens uppgift att bedéma problematisk
anvandning av alkohol och andra berusningsmedel i all kontakt med sina
patienter, vid behov aktivt ingripa och ge information och stod.

Ifall foretagshalsovarden konstaterar att missbruksproblem forekommer, ar det
dess uppgift att upplysa missbrukaren om méjligheterna att fa vard och hanvisa
honom till lamplig vard. | situationer da det finns skal att misstanka att en person
ar berusad pa arbetsplatsen och det ger upphov till fara, skall féretagshalso-
varden kontakta arbetsplatsen och forhora sig om hur arbetstagaren i fraga
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klarar sig i arbetet och vid behov foresla att arbetstagaren hanvisas till vard. |
annat fall har foretagshalsovarden tystnadsplikt.

Det ar foretagshalsovardens uppgift att pa chefens begaran bedéma arbets-
tagarens arbetsférmaga och behov av vard samt delta i vardhanvisningen, hur
varden verkstalls och folja upp varden.

Samarbete och personalens féretradare

Principerna om handlaggningen av missbruksproblem pa arbetsplatsen,
vardhanvisning och foretagshalsovardens roll i missbruksproblem behandlas i
samarbetsforfarandet enligt lagen om tillsynen 6ver arbetarskyddet och om
arbetarskyddssamarbete pa arbetsplatsen (44/2006). Viktiga i samarbetet ar
ocksa arbetarskyddsfullméktige och fértroendemannen.

Nar enskilda fall behandlas har arbetsgivaren med missbrukarens samtycke ratt
att meddela personalens foretradare om saken. Pa arbetstagarens begaran har
personalens foretradare till att narvara, nar saken behandlas med arbetsgivaren.

3. VARDHANVISNING

D& en missbrukare frivilligt erkanner missbruksproblemen och uppsotker vard
framjar det resultatet av varden. Medlemmar i arbetsgemenskapen, arbets-
kamraterna och cheferna skall uppmuntra missbrukaren att soka vard. Det
framsta malet &r att uppmuntra eget initiativtagande och frivilligt sokande av
vard.

Man kan soka vard:

pa missbrukarens eget eller hans/hennes familjs initiativ

pa arbetskamraternas eller arbetsplatsens kontaktpersons initiativ
pa chefens/arbetsgivarens initiativ

pa foretagshalsovardspersonalens initiativ

For att man skall kunna s6ka vard och hanvisas till vard skall det pa arbets-
platsen finnas uppgifter om de vardplatser och — tjanster som star till férfogande.
Om det pa arbetsplatsen finns en kontaktperson for missbruksproblem, kan han
ocksa skota om de praktiska arrangemangen vid vardhanvisning.

Malet med varden ar att missbrukaren skall 6vervinna sina problem, aterfa sin
halsa och arbetsformaga, uppna ett sa bra halsomassigt och socialt tillstdand som
mojligt och aterga till regelbundet arbete, att omotiverad franvaro minskar och att
missbrukaren far ordning bade pa sina egna och familjens fragor.

Verkstéallande av vardhanvisning och varden

Ifall missbrukaren inte sjalvmant sdker vard, skall man pa arbetsplatsen vidta
atgarder for att hanvisa missbrukaren vard. Da skall man komma Gverens om
vilken roll foretagshalsovarden har samt hur uppféljning och rapportering om
framstegen i varden sker. Vardhanvisningen kan ocksa ske pa initiativ av
foretagshalsovarden.
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Ifall vardhanvisningen har skett pa arbetsgivarens initiativ, ar det bra att sluta ett
skriftligt avtal om vardhanvisningen som ges till parterna i fraga, dar man
konstaterar vardplatsen, tiden och séttet att uppfélja varden.

Med avtalet om vardhanvisning, godkannandet av varden och framgangsrik vard
stravar man efter att anstallningen skall fortga.

For att den person som hanvisas till vard skall tillfriskna och kunna fortsatta
arbeta forsoker man finna lamplig och tillracklig vard. Utover foretagshéalsovards-
personalen och/eller kontaktpersonen for missbruksproblem deltar ocksa arbets-
givarens representant i de praktiska arrangemangen och fattar beslut om ratten
till frAnvaro och om huruvida l6n betalas for sjuktiden, ifall varden maste ges
under arbetstid. Utgangspunkten ar att varden ges utom arbetstid.

Utkomstskydd och ersattning av kostnader

Franvaro fran arbetet som beror pa missbruk av berusningsmedel &r olovlig
franvaro enligt arbetstidsbokforingen, for vilken arbetsgivaren inte ar skyldig att
betala I6n. Detta galler saval frivillig franvaro som en situation da arbetsgivaren
avlagsnat en berusad arbetstagare fran arbetsplatsen.

Arbetsgivaren beslutar enligt egen prévning om han eventuellt deltar i ersatt-
ningen for dessa samt betalar 16n for franvaro pa grund av vard eller andra
atgarder. Utgangspunkten ar att missbrukaren sjalv betalar de kostnader som
uppstar av varden.

Pa arbetsplatsen skall det finnas uppgifter om var man kan sdka annat utkomst-
skydd samt ersattning for kostnaderna for vard och andra atgarder.

Tystnadsplikt

De uppgifter som hanfor sig till vardhanvisning och vard av en missbrukare ar
konfidentiella. De far inte yppas for utomstaende utan att personen ifraga ger lov
till det.

Helsingfors den 12 januari 2006



