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KOMISSION TIEDONANTO NEUVOSTOLLE JA EUROOPAN PARLAMENTILLE

héirintia ja vikivaltaa tyopaikalla koskevan tyomarkkinaosapuolten puitesopimuksen
tiedoksi antamisesta

Tdmén tiedonannon tavoitteena on antaa Euroopan parlamentille ja Euroopan unionin
neuvostolle tiedoksi héirintdi ja vékivaltaa tyopaikalla koskeva eurooppalainen puitesopimus,
jonka tyomarkkinaosapuolet EAY, BUSINESSEUROPE, UEAPME ja CEEP allekirjoittivat
26 paivdand huhtikuuta 2007. Kyseessd on kolmas itsendinen sopimus, jonka Euroopan eri
aloja edustavat tydomarkkinaosapuolet ovat neuvotelleet Euroopan komission EY:n
perustamissopimuksen 138 artiklan mukaisesti jarjestimén kuulemisen seurauksena.

Komissio pditti 23 pidivind joulukuuta 2004 kiynnistdd vuosiksi 2002-2006 laaditussa
yhteison tydterveys- ja -turvallisuusstrategiassa vahvistetun tyoOterveyttd ja -turvallisuutta
koskevan komission suunnitelman puitteissa tyOmarkkinaosapuolten kuulemismenettelyn
ensimmadisen vaiheen vikivallasta tyOpaikalla ja sen vaikutuksista tydterveyteen ja -
turvallisuuteen'.

Euroopan eri aloja edustavat tyomarkkinaosapuolet ilmoittivat sen jilkeen komissiolle
jarjestidvinsd aiheesta seminaarin, jonka tarkoituksena oli tarkastella itsendisen sopimuksen
neuvottelemista aiheesta tyomarkkinaosapuolten vuosiksi 2003-2005 laatiman sosiaalista
vuoropuhelua koskevan tydohjelman mukaisesti. Seminaarin jélkeen tyOmarkkinaosapuolet
valmistelivat neuvottelumandaattinsa ja avasivat neuvottelut virallisesti 6 pdivana helmikuuta
2006. Puitesopimuksesta kdytdvdat neuvottelut kestivit yli 10 kuukautta ja péétettiin
onnistuneesti 15 pédivdni joulukuuta 2006. Sen jilkeen kun neuvotteluissa mukana olevien
neljan tydmarkkinaosapuolen sisdiset paitoksentekoelimet olivat hyviksyneet sopimuksen, se
allekirjoitettiin virallisesti 27 paivénd huhtikuuta 2007 tyollisyydestd, sosiaaliasioista ja tasa-
arvoasioista vastaavan komission jisenen Vladimir Spidlan ldsni ollessa ja esiteltiin
lehdistolle.

Sopimuksella pyritddn ehkdiseméddn ja tarvittaessa kisittelemddn sellaisia tyOpaikalla
esiintyvid ongelmia kuin tyOpaikkakiusaamista, seksuaalista hdirintdd ja fyysistd vékivaltaa.
Sopimuksessa tuomitaan hiirinnén ja vékivallan kaikki muodot ja vahvistetaan tyonantajan
velvollisuus suojata tyontekijoitd niiltd. Eurooppalaisia yrityksid kehotetaan soveltamaan
nollatoleranssia téllaiseen kiytokseen sekd vahvistamaan menettelyt, joita noudatetaan, jos
héirintdd ja vdkivaltaa esiintyy. Ndihin menettelyihin voi kuulua epévirallinen vaihe, jossa on
mukana johdon ja tyOntekijoiden yhteinen luottamushenkild. Valitukset olisi tutkittava ja
késiteltivd nopeasti. Thmisarvoisen kohtelun, luottamuksellisuuden, puolueettomuuden ja
oikeudenmukaisen kohtelun periaatteita on noudatettava. Syyllistd osapuolta vastaan on
ryhdyttdvd aiheellisiin toimenpiteisiin, jotka voivat vaihdella kurinpitoseuraamuksista
erottamiseen, ja uhria tuetaan tarvittaessa uudelleensijoittautumisessa.

Itsendisen sopimuksen tdytintoonpanijoina ovat allekirjoittaneiden osapuolten jidsenet eli
kansalliset tyomarkkinajarjestot EY:n perustamissopimuksen 139 artiklan 2 kohdan
ensimmadisessd vaihtoehdossa tarkoitettujen tyomarkkinaosaosapuolten ja jdsenvaltioiden
omien menettelyjen ja kdytdntéjen mukaisesti. Sopimus on tarkoitus panna tiytdntoon kolmen

! C/2004/5220.
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vuoden kuluessa allekirjoittamisesta. Sosiaalisen vuoropuhelun komitea valmistelee
neljdntend vuonna sopimuksen tdytintdonpanoa koskevan raportin.

Vaikka tyomarkkinaosapuolten itsendisyyttd koskevaa periaatetta noudatetaan, komissiolla on
erityinen asema, kun kyse on 139 artiklan 2 kohdan ensimmadisen vaihtoehdon mukaisesti
taytintdonpannuista itsendisistd sopimuksista, jos sopimus on ollut tulosta 138 artiklan’
nojalla toteutetusta kuulemisesta. Komission tehtdvénd on erityisesti itsendisten sopimusten
julkaiseminen ja niistd ilmoittaminen Euroopan parlamentille ja neuvostolle sen jélkeen, kun
se on tehnyt tekstistd ennakkoarvion. Ennakkoarvio kattaa seké allekirjoittaneiden osapuolien
edustavuuden ettd sopimuksen sisallon.

Edustavuus: Komissio katsoo aiempien tutkimusten mukaisesti, ettd allekirjoittaneet
osapuolet edustavat yhdessi riittidvilld tavalla® tyomarkkinaosapuolia, jotta ne voivat
allekirjoittaa eri aloja edustavan sopimuksen Euroopan tasolla. Tyomarkkinaosapuolet ovat
useissa aiemmissa tapauksissa osoittaneet kykynsi tehdd puitesopimuksia Euroopan tasolla.
Kaikilla allekirjoittaneilla osapuolilla on valtuudet edustaa jdsenidén sosiaaliseen
vuoropuheluun liittyvissd neuvotteluissa, ja ne ovat hyviksyneet sopimuksen sisdisten
paitoksentekomenettelyjensid mukaisesti.

Sisélté: Hairintda ja vékivaltaa tyopaikalla koskevan puitesopimuksen yksittiiset lausekkeet
ovat yhteison oikeuden mukaisia, ja sopimuksen tavoitteet ovat tydterveyttd ja -turvallisuutta
koskevan eurooppalaisen polititkan tavoitteiden mukaisia. Sopimuksessa ldhestytddn
yritystasolla esiintyvédé hiirintdd ja vikivaltaa toimintaldhtdisesti, ei niinkddn oikeudellisesti.
Komissio pitdd tatd tyomarkkinaosapuolten aikaansaamaa sopimusta hyoddyllisend vélineena
sekd tyontekijoiden terveyden ja turvallisuuden ettd ithmisarvoisen kohtelun suojaamisen ja
tyoyhteisdjen nykyaikaistamisen kannalta. Sopimus lisdd asiaa koskevan EU:n lainsdddannon
ja kansallisen lainsddddnnon arvoa komission kuulemisasiakirjassa vahvistettujen linjojen
mukaisesti.

Komissio on ennakkoarvion mukaisesti pddttdnyt antaa Euroopan parlamentille ja neuvostolle
tiedoksi héirintdd ja vikivaltaa tyOpaikalla koskevan puitesopimuksen. Liséksi komissio
pyytdd Euroopan unionin toimielimid edistimiidn sopimuksen tdytdntoonpanoa parhaaksi
katsomillaan tavoilla sekd antamalla sille riittdvidsti julkisuutta ettd tukemalla sen
tdytantoonpanoa kansallisella tasolla.

Komissio  antaa  tyOmarkkinaosapuolille = kaiken tarvittavan tuen  sopimuksen
tdytantoonpanoprosessin aikana. Sopimuksen tdytdntdonpanoajan pééttyessd komissio aikoo
seurata ja arvioida itse missd méérin sopimus on edistédnyt yhteison tavoitteiden saavuttamista
sen liséksi, ettd ensisijaisesta seurannasta vastaavat tydomarkkinaosapuolet.

: Katso KOM (2004) 557, 12.8.2004.

Euroopan tydomarkkinaosapuolten edustavuus arvioidaan kolmen kriteerin perusteella, jotka on
vahvistettu  asiakirjassa ~KOM(93)600. Ollakseen edustavia tyomarkkinajirjestdjen  on
- edustettava eri toimialoja tai oltava alakohtaisia tai ryhmékohtaisia ja organisoitu Euroopan tasolla;
- muodostuttava jérjestoistd, jotka ovat itse erottamaton ja tunnustettu osa jdsenvaltioiden
tyomarkkinaosapuolijdrjestelmidd ja jotka voivat neuvotella sopimuksia ja jotka edustavat kaikkia
jésenvaltioita mahdollisuuksien mukaan;

- oltava rakenteeltaan sellaiset, ettd ne voivat osallistua tehokkaasti kuulemismenettelyyn.
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HAIRINTAA JA VAKIVALTAA TYOPAIKALLA KOSKEVA PUITESOPIMUS

26 paiviana huhtikuuta 2007

(Ainoastaan englanninkielinen teksti on todistusvoimainen. Tyomarkkinaosapuolet eivit ole
tarkastaneet eivitkd hyvdksyneet tdtd kddnnostd.)

1.

JOHDANTO

Ihmisarvoisen kohtelun molemminpuolinen kunnioittaminen tyopaikalla kaikilla
tasoilla on yksi menestyneiden organisaatioiden avainpiirteistd. Sen vuoksi héirintda
ja vikivaltaa ei voida hyvidksyd. Tyodmarkkinajarjestot BUSINESSEUROPE,
UEAPME, CEEP ja EAY (sekd yhteyskomitea EUROCADRES/CEC) tuomitsevat
kaikki héirinndn ja vékivallan muodot. Niiden mukaan on tyOnantajien ja
tyontekijoiden yhteinen tehtdvi késitelld titd kysymystd, jolla voi olla vakavia
yhteiskunnallisia ja taloudellisia seuraamuksia.

EUn® ja kansallisessa lainsaddannossd madritelldsn tyGnantajien velvollisuus
suojella tyontekijoitd hdirinnélt ja vikivallalta tyopaikalla.

Tyo0paikalla voi esiintyéd erimuotoista hiirintdi ja vékivaltaa, joka voi
— olla fyysisté, psyykkisti ja/tai seksuaalista,
— olla yksittiinen tapaus tai jarjestelméllistd kdyttdytymista,

— eslintyd tydtovereiden vililld, esimiesten ja alaisten vililld tai kolmansien
osapuolten, kuten asiakkaiden, potilaiden, oppilaiden jne. taholta,

— vaihdella véhiisestd loukkaavasta kdytoksestd vakavampiin tekoihin, mukaan
luettuna rikokset, jotka edellyttdvit viranomaisten puuttumista tilanteeseen.

Euroopan tyomarkkinajéirjestot tunnustavat, ettd héirintd ja vékivalta voivat koskettaa
mitd tahansa tyOpaikkaa ja ketd tahansa tyontekijdéd riippumatta yrityksen koosta,
toiminta-alasta tai tyosopimuksen tai tyOsuhteen muodosta. Tietyt ryhmit ja alat
voivat kuitenkin olla riskialttiimpia. Kéytdnnossd héirintd ja vikivalta eivét koske
kaikkia tyopaikkoja eivitka kaikkia tyontekijoita.

Muun muassa seuraavat direktiivit:

- Neuvoston direktiivi 2000/43/EY, annettu 29 péivanid kesdkuuta 2000, rodusta tai etnisestd alkuperdsta
riippumattoman yhdenvertaisen kohtelun periaatteen tdytantdonpanosta

- Neuvoston direktiivi 2000/78/EY, annettu 27 pdivdnd marraskuuta 2000, yhdenvertaista kohtelua
tyOssd ja ammatissa koskevista yleisistd puitteista

- Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/73/EY, annettu 23 piivdnd syyskuuta 2002,
miesten ja naisten tasa-arvoisen kohtelun periaatteen toteuttamisesta mahdollisuuksissa tyohon,
ammatilliseen koulutukseen ja uralla etenemiseen sekd tydoloissa annetun neuvoston direktiivin
76/207/ETY muuttamisesta

- Neuvoston direktiivi 89/391/ETY, annettu 12 péivina kesdkuuta 1989, toimenpiteistd tyontekijoiden
turvallisuuden ja terveyden parantamisen edistdmiseksi tydssa.
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Téasséd sopimuksessa késitellddn niitd hiirinnin ja vékivallan muotoja, jotka kuuluvat
tyomarkkinaosapuolten toimivaltuuksiin ja vastaavat jiljempind 3 jaksossa esitettyd
kuvausta.

TARKOITUS
Tédmin sopimuksen tarkoituksena on

— lisdtd tyOnantajien, tyOntekijoiden ja heiddn edustajiensa tietoisuutta ja
ymmaérrysté tyopaikalla esiintyvéstd hdirinnésté ja vakivallasta,

— tarjota tyOnantajille, tyontekijoille ja heiddn edustajilleen kaikilla tasoilla
toimintaldhtoiset puitteet tyopaikalla esiintyvien héirintdédn ja vékivaltaan
liittyvien ongelmien tunnistamiseksi, estdmiseksi ja késittelemiseksi.

KUVAUS

Hairinndlld ja vékivallalla tarkoitetaan yhden tai useamman henkilon kaytosta, jota ei
voida hyviksyd ja joka voi esiintyd useissa eri muodoissa, joista toiset ovat
helpompia tunnistaa kuin toiset. Tydymparistd voi vaikuttaa ithmisten altistumiseen
héirinnalle ja vikivallalle.

Haéirintda tapahtuu silloin, kun yhté tai useampaa tyontekijéa tai esimiestd kiytetdén
hyviksi, uhataan ja/tai n0yryytetdén toistuvasti ja tarkoituksellisesti tyohon liittyvissd
olosuhteissa.

Vikivaltaa tapahtuu silloin, kun yhteen tai useampaan tyontekijdin tai esimieheen
kohdistetaan vikivaltaa tyohon liittyvissd olosuhteissa.

Hairinti4 ja vékivaltaa voi harjoittaa yksi tai useampi esimies tai tyontekija, jonka
tarkoituksena on vahingoittaa esimiehen tai tyontekijan ihmisarvoa, vaikuttaa hinen
terveyteensd ja/tai luoda vihamielinen tyOGympdristd tai ndin tapahtuu kyseisen
toiminnan seurauksena.

HAIRINTAAN JA  VAKIVALTAAN LITTYVIEN ONGELMIEN ESTAMINEN,
TUNNISTAMINEN JA KASITTELY

Esimiesten ja tyOntekijoiden tietoisuuden ja asianmukaisen koulutuksen lisddminen
voi vdhentdd tyopaikalla esiintyvén hiirinnén ja vékivallan todennékoisyytta.

Yrityksilld on oltava selvé sitoumus, jonka mukaan hiirintdd ja vikivaltaa ei suvaita.
Sitoumuksessa on eriteltdvd menettelyt, joita noudatetaan, jos hiirintda tai vikivaltaa
esiintyy. Menettelyihin voi kuulua epévirallinen vaihe, jossa johdon ja tyontekijoiden
luottamushenkil6 on saatavilla neuvoja ja tukea varten. Jo olemassa olevat menettelyt
saattavat olla sopivia héirinndn ja vdkivallan késittelyyn.

Sopivan menettelyn on perustuttava seuraavin seikkoihin, joihin sen ei kuitenkaan
tarvitse rajoittua:
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— Kaikkien osapuolten etuna on noudattaa tarvittavaa hienotunteisuutta jokaisen
thmisarvon ja yksityisyyden suojaamiseksi.

— Ulkopuolisille ei saisi paljastaa mitién tietoja tapauksesta.
— Valitukset olisi tutkittava ja kédsiteltdva viivytteleméttd tarpeettomasti.

— Kaikkia  osapuolia  olisi  kuultava  puolueettomasti ja  kohdeltava
oikeudenmukaisesti.

— Valitukset olisi perusteltava yksityiskohtaisin tiedoin.
— VAéiria syytoksia ei tulisi sallia ja niihin olisi sovellettava kurinpidollisia toimia.
— Ulkopuolisesta avusta voi olla hyotya.

Jos hdirintdd ja vikivaltaa todetaan, sithen syyllistynyttd henkilod (syyllistyneitd
henkil6itd) kohtaan ryhdytdan asianmukaisiin toimenpiteisiin. Toimenpiteet voivat
vaihdella kurinpidollisista toimista jopa erottamiseen asti.

Uhri(t) saa (saavat) tukea ja tarvittaessa heitd autetaan uudelleensijoittautumisessa.

Tyontekijoiden ja/tai heiddn edustajiensa kanssa neuvotellen tyOnantajat luovat,
tarkistavat ja seuraavat néitd menettelyja varmistaakseen, ettd ne ovat tehokkaita sekd
ongelmien estdmisessé ettd niiden késittelyssd, kun tapauksia tulee esiin.

Tarvittaessa tdméan luvun sdénnoksid voidaan soveltaa tapauksiin, joissa vékivalta on
perdisin tyopaikan ulkopuolelta.

TOTEUTUS JA SEURANTA

Perustamissopimuksen 139 artiklan mukaisesti tdma itsendinen Euroopan
puitesopimus velvoittaa tydmarkkinaosapuolet BUSINESSEUROPE:n, UEAPME:n,
CEEP:in ja EAY:n (sekd Eurocadresin/CEC:n yhteyskomitean) panemaan sen
tdytdntoon jisenvaltioiden ja Euroopan talousalueeseen kuuluvien maiden
tydmarkkinaosapuolten omien kéytidntdjen ja menettelyjen mukaisesti.

Allekirjoittaneet osapuolet pyytdvat lisdksi jisenjdrjestdjaan ehdokasmaissa
panemaan sopimuksen tdytintoon.

Sopimus pannaan tdytantoon kolmen vuoden kuluessa sen allekirjoittamispdivésta.

Jasenjdrjestdt raportoivat sopimuksen tdytdntoonpanosta sosiaalisen vuoropuhelun
komitealle. Kolmen ensimmaéisen vuoden aikana sopimuksen allekirjoittamispdivasta
sosiaalisen vuoropuhelun komitea valmistelee ja antaa vuosittaisen taulukon, jossa
esitetddn yhteenveto sopimuksen tdytdntdonpanotilanteesta. Neljinnen vuoden
aikana sosiaalisen vuoropuhelun komitea laatii tidytdntdOonpanotoimista tdydellisen
raportin, jonka Euroopan tyomarkkinaosapuolet hyvéksyvit.

Allekirjoittaneet osapuolet arvioivat ja tarkastelevat sopimusta uudelleen milloin
tahansa viiden vuoden kuluttua allekirjoittamispéivisti, jos yksi niistd pyytad sitd.
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Jasenjérjestot voivat yhdessd tai erikseen kédntyd tdmin sopimuksen sisdltod
koskevissa kysymyksissd allekirjoittaneiden osapuolten puoleen, jotka antavat
vastauksen yhdessa tai erikseen.

Allekirjoittaneet osapuolet vilttdvdat tdmédn sopimuksen tdytintoOnpanossa
asettamasta ylimaérdisié rasitteita pk-yrityksille.

Tadmén sopimuksen tdytdntdonpanoa ei voida kayttdd oikeutettuna perusteena alentaa
tamin sopimuksen alalla tyontekijoille annettua yleistd suojan tasoa.

Talld sopimuksella ei rajoiteta tydmarkkinaosapuolten oikeutta tehdd asianmukaisella
tasolla, mukaan lukien eurooppalainen taso, sopimuksia, joilla mukautetaan ja/tai
tdydennetddn tdtd sopimusta kyseisten tyOomarkkinaosapuolten erityistarpeiden
huomioon ottamiseksi.
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John Monks Philippe de Buck Hans-Werner Miiller Rainer Plassmann
General Secretary Secretary General Secretary General Secretary General
of ETUC of BUSINESSEUROPE of UEAPME of CEEP

(on behalf of the
trade union delegation)
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